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EDITORIAL | RS E VOCE

RECOMECO

ecomeco. Este é o melhor termo para resu-

mir o més de janeiro. Passado o periodo de

festas de fim de ano, muitos retomam suas

atividades com metas e desafios renovados.
Mesmo com algumas areas ainda desaceleradas
por ocasido de férias escolares, boa parte das orga-
nizagcdes e empresas comegam a colocar em prati-
ca o planejamento realizado nos meses anteriores
para o novo exercicio. Novas metas comerciais, es-
tratégias operacionais e parcerias que iniciam ou-
tro ciclo. No fundo sao oportunidades que se rea-
presentam em nosso horizonte.

Tanto de ordem profissional como pessoal, é uma
nova chance de concretizarmos promessas ou mes-
mo sonhos. Temos a nossa frente um ano todo para
transformar em realidade tanta coisa que orbita em
nossos pensamentos. Podemos iniciar um novo cur-
so, melhorar nosso conhecimento sobre uma deter-
minada matéria ou mesmo aprender coisas novas.
Também é oportunidade de desenvolvermos outras
habilidades e descobrirmos talentos até entao des-
conhecidos. Enfim, em cada ano temos um novo
ciclo que se renova e é fundamental que tenhamos
uma postura positiva frente as novas portas que se
abrem. A atitude que temos diante dos desafios di-
arios dizem muito sobre nosso carater e sobre os re-
sultados que colhemos ao longo da vida.

A realidade que encontramos é aleatdria e in-
dependente de nossa vontade e preferéncias, mas
podemos reagir de diferentes formas, que também
trardo consequéncias bastante distintas dependen-
do de como respondemos diante dos desafios e
oportunidades que surgem com o tempo. A regra
funciona para tudo, desde as coisas mais simples,
como as mais complexas também. De que forma li-
damos com a pressa, por exemplo? Buscamos estar
sempre a frente dos outros ou privilegiamos a genti-
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leza? Ao tomar uma decisdao pensamos primeiro em
ndés mesmos ou buscamos o melhor para o todo?
Frente a uma situagao adversa, enxerga também o
lado positivo ou se entrega as condicdes ruins? Qual
a postura que assumimos quando nossas preferén-
cias nao sdo atendidas? A reagdo é de respeito ou
de enfrentamento? Qual sentimento busca em mo-
mentos de perda, de tristeza ou de esperanca? Cada
atitude gera uma consequéncia diferente que de-
pende exclusivamente das escolhas que tomamos,
independentemente da realidade que se impde.

Como um novo ano se inicia, também temos a
oportunidade de mudarmos a forma de encarar a
vida! Também temos a chance de escolher as pesso-
as com quem queremos estar ao lado, quais os obje-
tivos queremos alcancar e quais sonhos desejamos
concretizar. Que comecemos por aqueles menores
€ aos poucos, sem perceber, ja estaremos préximos
daqueles que nao imaginavamos possiveis. O pri-
meiro passo é ser positivo, mesmo que a realidade
seja contrdria. Temos de fazer a nossa parte e, com
o tempo, tudo ao nosso redor se transforma. Outra
dica é ser resiliente, ndo desistir diante da primeira
derrota. Aprender com os erros e fazer melhor na
segunda oportunidade! Alids, buscar sempre fazer
o seu melhor todas as vezes! Tenha confianca e se
permita aprender todos os dias. Ouga mais do que
fala: o velho ditado funciona desde sempre! Procure
ser empatico e busque entender mais do que jul-
gar. A ajuda é melhor escolha do que a critica, afinal
muitos podem seguir essa mesma decisdo. Temos
de estar sempre prontos a colaborar e agir em prol
do coletivo. Sabemos que gentileza gera gentileza.
Com os primeiros dias de 2023 renovamos a espe-
ranca e a nossa vontade de realizagao.

Comecemos todos com muita vibracao e alegria
este novo ano! Vamos sempre em frente!

Clovis Keller
CFO
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“SEU MARCIO, NAO SOU MAIS INVISIVEL!”

Ouvi essa frase intrigante e deliciosa de
uma profissional de limpeza, que ha anos
trabalha no mesmo condominio e, logo
mais, contarei a vocés o contexto e o sig-
nificado incrivel do que ela disse. Antes,
porém, vale dizer que me relaciono hiper
bem com a turma que trabalha nos condo-
minios, especialmente porteiros, zeladores
e equipes de limpeza e, todo santo dia, me
chamam carinhosamente de “Seu Marcio”.

Alias, desde cedo, ensinei meus filhos
a bem tratar essa turma que da duro nos
condominios, cuidando da nossa seguran-
ca e de nossa saude. E lindo ver a relacdo
deles com os porteiros do prédio, um ca-
rinho incrivel. Infelizmente, nem todos
valorizam e respeitam esses profissionais
e, ndo raramente, acompanhamos casos
horrorosos de preconceito, discriminagao,
assédio, ofensas verbais e até agressoes
fisicas! Mas, a frase dita pela Dona Maria
denota outra coisa, talvez uma chaga si-
lenciosa e covarde, qual seja: o desprezo

Dias atras, visitei um condominio ao qual eu ndo

e a indiferenca com as pessoas mais humildes que
estdo pertinho da gente.

Afinal de contas, em qual contexto a Dona Maria
celebrou “n3do ser mais invisivel”? Na verdade, ela
celebrava a mudanca de postura de muitos mora-
dores, uma transformacdo social rapida e positiva,
certamente uma boa heranca deixada pela pande-
mia que vencemos. Ela me explicou que, antes da
pandemia, sentia-se invisivel. Diante da minha rea-
¢do, “como assim invisivel?”, ela me explicou: “Ora
Seu Marcio, tinha gente que ndo valorizava meu
trabalho, que ndo me cumprimentava, que sequer
sabia meu nome”, disse ela. Tentei amenizar e ar-
gumentei que, talvez, fosse por conta da correria,
o que ela até concordou. Mas ai, em seguida, ela
me explicou que, enquanto todos estavam seguros
em seus lares, ela estava pegando conducao lota-
da todo dia, justamente para garantir o asseio e a
saude dos condéminos. E assim, como num passe
de magica, muitos passaram a chama-la pelo nome,
dar-lhe presentes e, o principal, entenderam a no-
breza de sua funcdo! Que alegria ver o brilho nos
olhos da Dona Maria.

Felizmente, ndo se trata de casos

ia desde antes da pandemia e fiquei surpreso quan-
do vi o porteiro noturno, meu amigo Sr. Enoque. Es-
pontaneamente e até um pouco indelicado eu ex-
clamei: “Enoque, rapaz, como vocé tda forte!!”. Ele
entdo respondeu: “Pois é Seu Marcio, agora com
essa pandemia, sei 1a o que deu na cabeca desses
moradores, ficaram todos mais bonzinhos e, direto,
me mandam pizza, hamburguer. Tem dia que janto
trés vezes! Estou feliz, mas preciso me cuidar.” Logo
lembrei do fim da invisibilidade da Dona Maria e

qudo sdbia foram as palavras dela!!

isolados e, como um otimista de plan-
tdo, creio que a pandemia, de fato,
nos fez evoluir, como seres humanos
e, 0 mais importante, como socieda-
de. Que 2023 seja um ano de muitas
licOes, aprendizados e respeito.

Marcio Rachkorsky
Sécio - Comercial da RS
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JANEIRO, MES MARCADO

PELA COR BRANCA

Existe em vocé autocontrole, autoconhecimen-

Uma campanha voltada a saude mental.
Um tema que deve ser discutido o ano todo,
a vida toda, inclusive, temos falado muito aqui
na empresa, abordando o tema nas nossas gi-
nasticas laborais.

Mas, janeiro foi escolhido por ser o primeiro
més do ano, a fim de aproveitarmos este momen-
to de reflexao e de planejamento atrelado a sim-
bologia do recomeco. Que significa folha em bran-
co, muro branco, parede branca, que podemos
pintar dando novas tonalidades para nossa vida.

Lembro-me e faco uma associacdo de uma
atividade que fiz no meu curso de teatro. Um di-
retor nos deu uma folha rabiscada e outra folha
em branco e disse para desenharmos em ambas
e depois nos perguntou qual foi mais facil de
construir algo. Dissemos que foi muito mais facil
a folha em branco, sem rabiscos.

Pois bem, para construirmos um persona-
gem novo, precisamos nos limpar de tudo e
qualquer tipo de rabiscos em nés. Devemos
estar brancos, neutros, sem sujeiras acumula-
das. Vocé esta feliz com o personagem da sua
historia ou gostaria de construir outro? O que
precisa ser mudado?

Janeiro é um més para organizarmos a nossa
mente para 0s meses seguintes. Um més de am-
pliarmos a discussdao para tudo que diz respeito
a condicdo humana, comportamento humano,
emocoes, sentimentos e possibilidades humanas.

Devemos nos questionar mais: eu estou cui-
dando da minha mente, das minhas emocgdes,
dos meus sentimentos? Vocé se reconhece
guando se olha no espelho? O que vocé vé?

RS)
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to, autonomia, determinacdo?

Precisamos encarar nossas dificuldades e
fragilidades, pois ao encararmos 0s nossos me-
dos, as nossas dificuldades, na verdade, esta-
mos encarando as nossas sombras. E quando
isso acontece, se abre uma janela e a luz entra,
trazendo as verdades que vocé procura. E um
encontro consigo mesmo.

E é bom ressaltar que o tema “satde men-
tal” ndo esta especificamente ligada a preven-
cdo de doencas mentais, ela esta ligada a todo
guadro de vida ruim que pode levar ao desen-
volvimentos de doencas mentais, como seden-
tarismo, ma-alimentacdo, alcoolismo, falta de
lazer, falta de um hobby, falta de estimulo de
criatividade e do ludico, perda de uma ligacao
com algo mais leve que traga beneficios para
sua higiene mental.

Voltar a estudar, frequentar grupos sociais,
ter vinculos sociais com outras pessoas sdo
exemplos do que podemos fazer, ja que o iso-
lamento também leva ao desenvolvimento de
doencas mentais.

Tem uma frase que resume nés, seres-hu-
manos, na busca e na construcdo da nossa sau-
de mental no século XXI: “ A SAUDE MENTAL
ESTA BASEADA EM CERTO GRAU DE TENSAO,
TENSAO ENTRE AQUILO QUE JA SE ALCANCOU
E AQUILO QUE AINDA SE DEVERIA ALCANCAR,
OU O HIATO ENTRE O QUE SE E E O QUE SE DE-
VERIA SER” (Viktor Frankl).

Vocé pode escrever uma nova historia,
se quiser.

Na sua folha em branco.

Aproveite, janeiro te convida !

Feliz Natal e um prospero Ano Novo a todos.

Com amor, Joy.

j_‘t.,, Joice Silva

"I.-:‘-'-' Gestora da Saude
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CAIXA DE PANDORA

Todo mundo conhece a marca de joias chamada Pandora, mas vocés sabem o
que esta palavra significa?

Pandora foi a primeira mulher criada por Zeus, dentro da mitologia Grega. Zeus é
como o nosso Deus. A histdria dela é bem parecida com a de Eva, do Jardim do Eden.

Assim como Eva, Pandora também cedeu a curiosidade e abriu uma caixa que
era proibida. Ela se arrependeu muito, pois de dentro da caixa de Pandora sairam
coisas horriveis, como a doenca, a maldade, a loucura, a velhice, entre outros
“males”’. Dentro da caixa de Pandora so6 ficou uma coisa boa, a esperanca.

Pandora trouxe ao mundo os obstaculos, as dificuldades, mas também guar-
dou a esperanca da superacado. Sem dificuldade ndao aprendemos nada. Sem obs-
taculos, ndo ha nada o que ser superado. Entdo, podemos dizer que Pandora fez
o seu povo melhor, fez o seu povo ter garra e forca para lutar, para vencer.

Nem sempre tomamos as decisdes mais corretas e, por muitas vezes, as de-
cisoes de outras pessoas fazem a nossa vida mudar completamente de direcao.
Mas nés temos guardado dentro dos nossos coragdes a esperanga. A esperanga
de superar as dificuldades, a esperanca de sermos pessoas melhores a cada dia.

Todo comego de ano é uma caixa de surpresa, que abrimos sem saber o que
0 mundo tem para nos dar, porém, sabemos o que nés temos para dar para o
mundo. Se sera amor ou se sera dor, sé depende da nds.

%\ Wendy Tavares
» Gerente Comercial
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CRESCIMENTO RS!

O ano de 2022 foi um ano de muito cresci-
mento. Tivemos um aumento exponencial da
nossa carteira de clientes, bem como a aqui-
sigdo da marca Lion em meados de agosto.
Com a integragao da Lion em Caraguatatuba,
passamos a atuar na regidao contando com
120 clientes e 400 colaboradores. Com isso,
passamos a ter no total mais de 7.000 colabo-
radores e estamos presentes em cinco Filiais:
Guarulhos, Campinas, Jundiai, Santo André e

Litoral Norte. No ano de 2022, nos realizamos
em média 5.000 mil atendimentos a candida-
tos para participarem dos nossos processos
seletivos. Por més, tivemos uma média de
400 contratagdes. Para 2023, esperamos que
0s numeros e, consequentemente, a qualida-
de nos processos aumentem de acordo com o
trabalho em equipe e cooperagao de todos. A
RS estd de portas abertas para receber gran-
des talentos em 2023.

2023

LION BY RS

Integragao
da Lion

120

clientes

400

colaboradores

NUMEROS TOTAIS

)
filiais

+ de 7.000

@ colaboradores
400

contratacées/més
@ 5.000

atendimentos/més

; Gabriela de Oliveira
| Supervisora de Treinamento

Priscilla Sierra
Supervisora de
Recrutamento e Selegdo
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SEGURANCA DO TRABALHO:
voceé sabe qual a atuacao do setor?

L

A Seguranca do Trabalho atua na prevencao de
acidentes e promove a saude dos trabalhadores.
Portanto, tem como objetivo entender a ocasio-
nalidade dos acidentes. Quando aliada a saude
ocupacional, pode promover qualidade de vida,
saude e bem-estar para os funcionarios. Por isso,
a area de Seguranca do Trabalho é essencial nas
empresas e tem amplitude em todos os setores.

Uma grande aliada a Segurancga do Trabalho é
a Tecnologia. Em especial, em casos relacionados
a saude ocupacional, a tecnologia pode auxiliar as
clinicas e os médicos a agilizarem os atendimen-
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tos, tornando a emissdo de laudos, diagndsticos
e atestados médicos mais eficientes, proporcio-
nando rapidez e agilidade nas emissoes.

Para que os colaboradores tenham um am-
biente de trabalho saudavel e seguro, vale frisar
a importancia dos equipamentos de seguranca
gue devem ser utilizados durante as atividades
e, acima de tudo, os treinamentos e capacita-
¢oOes, com intuito de educar os trabalhadores
sobre as atitudes preventivas que todos devem
possuir para reduzir os riscos durante a realiza-
cao das atividades.

=8 Emerson Vieira
@ Gerente de Projetos
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TENDENCIAS E UM 2023

MAIS TECH PARA TODOS

Chegou 2023 e o que nos espera? Quem dera
termos a resposta na ponta da lingua, ndo é mes-
mo? Ainda que ndo saibamos a resposta de tantas
coisas que estdo por vir neste ano, é certo que vocé
sera mais “tech”! Aguarde e veras!

A expansao tecnoldgica, por natureza, ndo faz acep-
¢do de pessoas a seu alcance, ela é democratica e inclu-
siva com todos. E assim no avango da satde e da edu-
cagao e na melhoria das moradias. Com a segurancga e
as diversas areas de servicos ndo é diferente. Por isso,
anote ai algumas tendéncias e realidades para 2023, as
quais iremos oferecer aos nossos parceiros, colabora-
dores e clientes que estardo conosco este ano.

PROJETOS COM ANALISE PANORAMICA AEREA
Através de drones, os projetos de seguranca serao
cada vez mais assertivos, trazendo mais detalhes das
vulnerabilidades de nossos clientes. Dessa forma,
poderemos atuar com solugdes muito mais efetivas.

PROJETOS COM APLICACAO DE INTELIGENCIA EM
ANALISE DE RISCOS

Traremos mais rigor e transparéncia em nossas
acles por meio de um software de analise de ris-
cos que, a cada apontamento de vulnerabilidade, é
tratado com um plano de agdo apropriado e com o
objetivo direto de reduzir riscos.

SEGURANCAS COM CAMERAS CORPORAIS

Nossos segurangas contardo com a solugao de
cameras corporais, a qual pode ser acionada em si-
tuagdes criticas para que a gravagao e visualizagdo
acontega de forma redundante junto a central de mo-
nitoramento e, por meio disso, acione a retaguarda
nas agdes de nosso efetivo de vigilantes em campo.

ACOMPANHAMENTO ONLINE DE FROTAS COM IMAGENS

Temos uma solucdo para frotas veiculares que
desejam ou precisem de Inteligéncia de imagens
24h para acompanhar as acées do motorista, ob-
servando performance de dirigibilidade e compor-
tamentos atipicos.

PORTARIA REMOTA COI ECURSO!{UE EVITA O
EFEITO CARONA

Nossas portarias remotas e presenciais poderao
contar com mais inteligéncia de imagens e acesso,
para barrar pessoas nao autorizadas e que estejam
efetuando o tao conhecido efeito carona nos aces-
sos das portarias. E um avanco e diferencial funda-

mental na solugdo.

VIGILANCIA DE BAIRROS COM TOTENS ANTISSABO-
TAGEM, COM SIRENE E INTELIGENCIA EM ANALISE
DE ViDEOS.

Nossos postes, versao 2.0, contarao com mais in-
teligéncia. Agora, com dispositivo antissabotagem,
gue efetua um efeito audiovisual e que, simultanea-
mente, despertara pessoas no local, além da central
de monitoramento 24h.

APLICATIVOS DE INTERACAO ONLINE COM EQUIPE
DE MONITORAMENTO E SUPERVISAO 24H

Nossa solucdo de apoio e controle aos colabora-
dores nos postos passa a acontecer de forma ainda
mais digital e online, por meio de aplicativo, com o
gual toda interacdo acontece com a central de mo-
nitoramento e com a supervisdo de forma que seja
tratada com muita agilidade e transparéncia.

ANALISE DE DADOS COM INDICADORES ESTRATEGICOS

Nosso banco de dados esta cada vez mais inte-
grado e com isso os indicadores passam a trazer
numeros mais reais para as a¢Oes taticas e estraté-
gicas. Em 2023, teremos ainda mais integracdo de
dados para propormos solugdes em prol da eficién-
cia da empresa. Essas informac¢des fazem parte da
nossa entrega ao cliente.

Estas sdo apenas algumas das tendéncias e reali-
dades tecnoldgicas em que atuamos e multiplicare-
mos com muito entusiasmo e confianca. Se estiver
conosco em 2023,
certamente vocé
sera mais TECH!

Renan Domingos

Diretor de Projetos - IESS




Por muitos anos, o conceito de “bran-
ding” foi visto de uma forma muito mais
simplista do que efetivamente é e con-
templava apenas um conjunto de elemen-
tos estéticos e visuais que compunham
uma marca, tais como: nome, desenho da
marca, cores, logotipo e tipografia.

Os estudos sobre branding evoluiram
significativamente e, de uns anos para c3,
pode-se dizer que o branding carrega o
DNA de uma marca e seu propdésito. Como
consequéncia, cria na mente de clientes e
consumidores uma percep¢do de marca
gue pode ser considerada um dos ativos
mais valiosos de uma empresa.

RS )
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BRANDING: UM ATIVO VALIOSO

Tudo o que envolve o branding requer
bastante cuidado e aten¢ao, uma vez que,
a qualquer sinal de crise que possa ferir
a reputagao e imagem de uma empresa,
a marca é o primeiro ativo a sofrer danos
muitas vezes irreparaveis e perda de valor.

Engana-se quem pensa que zelar pela
marca de uma organizacdo é papel ex-
clusivo da lideranca. Todos os colabora-
dores exercem um papel fundamental
como embaixadores da marca e devem
sim zelar por sua correta aplicacdo e pela
construcdo de uma imagem positiva, um
dos objetivos mais dificeis do branding
em uma empresa.

Karin Obertopp

£
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Gerente de Marketing
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DICAS DA NUTRI

ESCOLHAS PARA UMA ALIMENTAGCAO MAIS SAUDAVEL
QUE PROPORCIONE BEM-ESTAR E FELICIDADE.

Ol3, pessoal! Como vocés foram de final de ano?
Espero que tenham recarregado as energias para
2023 ser ainda mais produtivo!

Hoje, a Dica da Nutri fala sobre algumas escolhas
para uma alimentagao mais saudavel e que propor-
cione bem-estar e felicidade.

Qualidade de vida e bem-estar estao diretamen-
te relacionados a uma alimentacao equilibrada. Cla-
ro que, além de alimentos isolados, ela é composta
pelo consumo de macronutrientes e micronutrien-
tes encontrados nos alimentos.

O mercado tem observado a busca por saudabi-
lidade pelos consumidores e uma das maiores ten-
déncias da alimentacdo ¢ a fabricacdo de produtos
voltados a melhora da saude fisica e mental.

E importante esclarecer que nenhum alimento
isoladamente nos fornecerd o resultado desejado,
no entanto, quando uma ha deficiéncia desses nu-
trientes, sejam eles micros ou macros, é necessario
realizar a suplementacdo alimentar. Nesse contexto
que entram os super foods. Certo, Nutri, e qual é
o diferencial deles? Eles contam com uma elevada
concentragao de nutrientes, como por exemplo vi-
taminas, minerais e compostos bioativos, ou seja,
uma densidade nutricional que favorece sua absor-
cdo e, por consequéncia, a meta de ingestdo neces-
saria ao organismo, fornecendo maior disposicdo e
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vitalidade para o dia a dia e contribuindo com diver-
sas funcdes benéficas para o organismo.

A preocupacdo com a salde sempre existiu, mas
em tempos de busca por maior longevidade e supe-
racdo dos danos do estresse constante, ampliou-se o
foco no bem-estar pessoal, sendo visto menos como
algo supérfluo e cada vez mais como algo essencial.

Incluir alguns desses alimentos auxilia desde a
melhora da saulde intestinal até da qualidade do
sono, além disso, diminui crises de alergia, me-
Ihora o aspecto visual da pele, aumenta a energia,
otimiza o desempenho cognitivo e estabiliza o hu-
mor, além de fornecer nutricdo e sabor para o dia
a dia. Alguns alimentos que podem ser citados sdo:
levedura nutricional, colagenos, cafés e sucos com
adicdo de nutrientes, kom-
bucha e matcha.

Jéssica Nascimento

Nutricionista




Menos promessas e mais surpresas, menos problemas e mais solu¢des, menos empecilhos
e mais impulsos. Ndo espero nada além de muita qualidade de vida e trabalho, além de muita

esperanca e forca de vontade para os novos desafios que surgirdo.

Isabela Michelin
Treinamento e desenvolvimento.

‘ ‘ Espero um ano cheio de amor, alegrias e sonhos re-
alizados. Minha meta para 2023 é me superar como ser
humano todos os dias, pensar positivo e buscar realizar
meus desejos com muita garra, paciéncia e sabedoria.
Continuar acordando todas as manhas, me olhar no es-
pelho e dizer “ Vania, hoje, vocé vai arrebentar”

Vania de Oliveira Souto
Comercial

SERVICOS




PROFISSIONAL - Desejo evoluir nos conhecimentos e desempenho na area que ainda com-
pletard 1 ano de vida e, consequentemente, ajudando a alavancar os ganhos da empresa
com maior participacdo no mercado, atraindo mais clientes.
PESSOAL — 12 - Desejo melhoras na recupera¢do do meu joelho e saude em geral.

2 - Ajudar minha filha de 15 anos a conseguir seu 12 emprego.

2 - Nas minhas 12 férias na RS, espero conseguir visitar meus irmdos em Portugal e na
Inglaterra.

Claudio Moura
Monitoramento (Moura)

Todo final de ano, olhamos para trds e avaliamos como foi nosso ano, tudo o
que fizemos de bom, onde erramos, o que aprendemos e aquilo que deixamos
apenas no papel. Que ndo seja somente uma reflexdo, mas sim um termometro
para mudangas. Para 2023, espero um ano de colher frutos! Que seja um ano de
Gratidao. Crescer profissionalmente com a empresa, aprender e contribuir no dia
a dia. Fazer o melhor sempre, seja nas tarefas mais simples ou nas mais complexas.
Por mais que muitas vezes ndo sabemos ou ndo enxergamos, somos espelhos e
exemplo para outras pessoas. Precisamos espalhar amor, alegria e esperancga para
os que estdo ao nosso redor. Nés somos agentes de mudancas, precisamos fazer
nossa parte e ndo esperar que os outros facam. Agradeco por fazer parte da equi-
pe RS. Que Deus nos abengoe. Excelente 2023 para todos!

Ricardo Geneolle

Suprimentos

Que seja um ano de bencdos e conquistas e que ndo me falte salde para seguir forte, em crescente
evolucdo pessoal e profissional. Que minha base (familia) siga me apoiando e amparando quando
necessario. Que também nao me falte os bons amigos para os momentos de compartilhar as ale-
grias, as vitorias e periodos ndo tdo bons, ja que no ciclo da vida eles fazem parte.

Desejo e farei o possivel para me aperfeicoar mais e mais em meu trabalho (seja com cursos de capa-
citacdo ou mesmo desenvolvimento dentro da empresa), pois o aprendizado precisa ser constante
e minha meta é crescer e consolidar minha posi¢cdo para um futuro reconhecimento na empresa,
compartilhar ideias com o time, aprimorar meu trabalho e, para isso, ndo faltara comprometimento.
Com esse pilar em mente, familia, amigos e meu trabalho, quero realizar sonhos e bater minhas me-
tas, pessoais e profissionais, que vao desde pequenas coisas, como viajar, estudar e ter minha casa.
Fé em Deus, respeito e empatia sempre presente em todos os momentos.

Flavia Pereira Cardoso
Compras

RS

SERVICOS



POR Al...

Recebemos muitos
comentarios positivos.

Converse conosco nhas redes sociais!

11:57 B @ - S o8 1l

() Michelle TELTEX ~ me

afﬂ.... u.} A4 v{f

12 de dezembro de 2022
Michele, bom dia! ;5.4 s

bomdia .4

10:23

Ja passei por muitas empresas, inclusive
multinacionais, & nunca tive uma recepcionis-
ta com o gabarita da Daniela, extremamente
educada, extremamente proativa, educada,
pontual. Sempre fazendo as atividades dia-
rias que ela tem. Ela mora longe € mesmo
assim mantem a pontualidade, ela & muito
cordial. Nao tenho o que falar, a empresa
esta muito satisfeita com o trabalho da Dani.
Estamos muito contentes e muito satisfeitos
com o trabalho dela.

A Aparecida também & uma pessoa muito
bem quista por nds. Ela € t&o educada e faz
suas coisas tdo bem que acaba passando
desapercebida por nds, nunca pegamos ela
fazendo nada que ndo deveria, comao conver-
sar em celular. Sempre preoccupada com as
atividades dela, pergunta sobre o que ela &
responsavel. Vejo nela um grande potencial
na area que ela trabalha & no cargo gue
ocupa. A mao de obra de vocés € muito boa.
Sa0 2 pessoas muito boas, Vocés tém muita
sorte em té-las na empresa.

&«

Ver mais 34 comentarios

Fregosome Enber para publscar

P Supwli

Sandra Viana

Gratidao ter feito parte desta Grande Empresa i
Gratiddo aos meus Supervisores , Gerente Predial |, ¢ aos
ensinamentos acrescentados , as pessoas g bive o prazer
de conhecer e alguns firmar amizades |, Gratiddo pela
gportunidade e confianga & Gratiddo a Deus pela nova
oportunidade que fui em busca e abengoada .. RS
Gigante Obngada

Curtir Responder Ocultar  Enviar mensagem 2 d

0 Reqis Santos

Par iss0 gosto dessa empresa tudo é diferenciade em
treinamento em incentivo aos colaboradores tem tudo
pra ser a nimero 1 no ramo de seguranca

v

Amei  Responder  Ovultar Eviar mensadgem

rs-servicos ()
RSServicos Q
RSServicosterceirizados 0

@oficialrsservicos @

Converse conosco nas redes sociais



ronilda30 Conhego um dos sequrangas. Gente fina parabéns € € 1 <

1d Hesponder Send Message

s0ab94 O que fzla dessa empresa 7sdo tantas as coisas quUe nen vou Conseguir escrevi porgue 7
passaria o dia inteira e ndo terminariz ,tudo bom Deus continue abengoando porgue I3 tem muito
carinho e humildade pelo os colabaradores comegando pelo o dono ...ameiili conhacer e fazer parte

da RS pena que minha vida deu uma reviravolta e tive gue sair @@ mas quem sabe um dia eu vaolto

,obg RS, @ € € tem meu respeito.

1d Hesponder Send Message

Edson Xavier
Estou pela primeira vez escrevendo e alirmando que em

mais de trés décadas atuando na arca de scguranga . Pastorlarge Luiz Dos Santos

- Oue Deus continue abengoanda grandemente agradeqs
nunca vi uma empresa como esta gue acolhe e 3 Deus primeiramente & a ves pela pontuslidade
literalimente abraga seus colaboradores.Nao lenho parabéns G
parentesco com ninguém fui la participei do processo de Amel Responder  Ocultar  Evias mensagem

selecdo e gragas a Deus e meu empenho fui aprovado e
com muita honra faco parte dessa familia maravilhosa e
sim acolhedora e hiper profissional #rsservicos . Murto

ohrigado RS Servicos o

Curtir Responder Ocultar Cnviar mensagem 46 min
Rosinalde Marla Ferrelra

Boa nodte hd dows anos atras Particpe die uma selecdo fu
contratada @ haje b tenho a agradecer a Deus

- - primairamente por tér consaquido &g oportunidade &
. agradecer a RS por tedo até haoje =6 tenho a agradecer
@ Marta Monteiro Curtie  FResponder  Orultar  Enviar mensagem
Obrigada meu Deus,pelo meu salario,meu emprego, ﬁ Fabricio Anitha Maya
minha familia e pela sua prolegdo ao sair e vollar para Parabens e muito sucesso

casd . Curtid  Responder Odultas  Lnvias mendsgem

Obrigada a todos que se dedicaram para esse dia chegar
eus abencoe todos com salde,paz e prospendade.
Que a RS continue prosperando e realizando o sonhos
de muitos que aguardam a tdo sonhada vaga de

emprego . . Bruno Mislens
Obrigada gente e um Natal cheio de paz e salide para RS SERVICOS € uma empresa sensacional,
todos os colaboradores Sl 2 22 9PVPVY que tem total respeito e cuidado com seus
Amei Responder Ocultar Enviar mensagem 2d 09 . ::Iabumdurg;, parabéns, quando sair
ga para vigilante, pode apastar, que
3 1 resposta serei o primeirn a ir ndo perderia par nada
_
Antenio Nunes
jarbas_noronha Agradego a Deus todos os Tenho um amigo que participou em um
dias por essa oportunidade de trabalhar na i *-:_*f'i““ na Hﬂ-‘f:: h-.;:m ,
RS servigos Obrigado também a vocés por R
" 3 - ] em tratado com foi ali em todas as enpre-
usar a minha imagem no dia tao importante sas que passou, e olha que ele jpa tem 52
dia de jardineiro RS crescendo e ajudando anos. Parabéns epio trabaino de qualidade
pessoas assim como me ajudou$Py & @ & ¢ Brcsiencia.
LLNeNLNaNN Q:

Cusitiv  Reripoduder  Diuwllad  Fireiad iieniriagenn

2sem  1curtida Responder Enviar




DE COLABORADOR
PARA COLABORADOR

5.M Silva Filho. - 2° )
Instrutor de treinamento e impl + Seguir

&d

Quando existe f& em Deus, unido e trabalho em
equipe os resultados sempre sera satisfatorio,
isz0 em todos os sentidos, pessoal & profissional.
0O nosso café da manha desta sexta feira mostra
iss0, gue com humildade e ousadia somos
capazes de fazer o impossivel se tornar possivel,

parabéns a todos pela dedicacio e
profissionalismo,

Tenham todos um feliz NATAL E UM PROSPERO
ANO NOVO, CHEIQ DE SAUDE, PAZ, AMOR,
ALEGRIA E SUCESSO PROFISSIONAL.

Sdo os votos do Severino Macena da Silva Filho |
instrutor Silva Filho).

#RSServigos

~

</

ADRIANO DE OLIVEIRA - 17

Supervisor Operacional

Y
e

I? r
1 -

O termometro dos nossos esforgos sempre sera
cliente. ndo posso deixar de parabenizar a
Francisca Ferreira, pelo belo trabalho em equipg
executado de forma fantastica.

6d

Mais um cliente satisfeito.

Al " .
Y Supervisor Operacional

-
2d
RS SERVICOS é sindnimo de qualidade em

prestagdo de servigo, equipe preparada para
melhor atender. Supervisdo ativa e presante.

"?;, ADRIANO DE OLIVEIRA - 1°

Paulo Henrigue, parabéns pelo dtimo
atendimento, mais um cliente satisfeito.

& Sonia Renata Bezerra Da Silva - 1°
Encarregada de limpeza| RS Servigos

I €
feliz daguele que tranfere oque sabe e aprende
oque ensina ... #Rsservicos$
equipedeimplatagao muito orgulho do meu
trabalho amo @ ogue fago e fago com muito
carinho @ treinamento e lavagem de piso

RS SERVICOS

O RSServicosterceirizados 0

‘@oﬁcialrsservicos @

Converse conosco nas redes sociais




VOCE NO TOPO

RANKING 2022

Colaboradores que receberam mdaxima avaliacdo em Atendimento;
Pontualidade e Assiduidade; Apresentacao Pessoal; e Trabalho em Equipe.
Parabéns para todos os profissionais do més da relacdo de dezembro.

Adeildo Alves Feitosa Guilherme Pereira M Guimaraes Silva Marilene Prado

Adelson Da Luz De Brito Ilda Alves Marisete Gongalves Da Silva
Alex Ferreira Cirino Itagila Veronica Alves Da Silva Nelma Cristina de Jesus
Aline Coledan Conceigdo Itamara Rosade Souza Patricia Santos

Amanda Torres De Oliveira Jaiala De Jesus Silva Rafael Belarmino

Ana Karina Da Silva Jéssica dos Santos Ricardo Nunes Bispo

Ana Paula Silva Carvalho Jéssica Santos de Lima Ricardo Teles Brasilio
Anderson Alves De Jesus Jesus Do Socorro Rodrigues Rodrigo De Oliveira

Andréia Feitosa Santos Joana D’arc Aparecida Felix Rodrigo Silva

Beatriz Silva Do Nascimento Jocineide Lopes De Oliveira Rosangela Ap Babosa

Catia Lucia Goes Messias Joel Dos Santos Rosangela Nogueira Freitas
Clemencia De Almeida Jorge Ulisses Santos Sabrina Folha Nunes dos Santos
Cleonice Maria De Oliveira Silva José Ivanildo Francisco Gomes Samantha lzamiris Da Silva
Cristina Lopes José Neto Santina Cavalcante Da Silva
Daisy Nascimento De Souza Jose Xavier Da Silva Sergio Emerson Fumes
Daniel Balthazar Furlan Joseilda Maria Da Silva Severino Vieira Dos Reis
Davi Alderi De Oliveira Kaique Ramires Alecrim Silvana Paulino

Denilson Do Nascimento Leda da Silva Barbosa Sueli Maria Lopes

Djalma Alves Maria Aparecida Gomes Da Silva Suely Cristiane

Edilene Gomes de Melo Maria Cicera Lima Dos Santos Filha Valdeci Rodrigues de Souza
Edimara Pereira De Araujo Maria Do Espirito Santo Ferreira Wanderlei Roseno Pereira Da Silva
Everaldina de Jesus Vasconcelos Maria Ivaneide Laurentino Junior

Francisco De Assis Jovino Da Silva Maria Lucia Rodrigues De Souza Wellington Amaral Carvalho

Em breve, divulgaremos os ganhadores de 2022.

RS)

SERVICOS



Queremos
OUVIR
vocel

Seu compartilhamento
é muito importante

Envie-nos por e-mail a sua duvida,
reclamacao ou sugestao de pauta.

Teremos o prazer em responder a todos. Siga as nossas
redes sociais e fique

por dentro de tudo

Departamento de Marketing: que acontece na RS.
11 3803-8853
marketing@rsterceirizacao.com.br S-SErvicos @

RSServicos
RSServicosterceirizados 0
@oficialrsservicos @

DATAS IMPORTANTES DE JANEIRO

1 de janeiro — Dia Mundial da Paz
25 de janeiro — Aniversdrio de S3o Paulo




CONFIRA
onde estao nossas

FILIAIS

Rua Irma Serafina, 863
Sala 13 | Centro
Tel.: 19 3396.8966

GUARULHOS
Rua Barao de Teffé, 1000

0
Sala 94 Parque do Colégio Rua Dr Ramos de Azevedo, 159

; \ Sala 409 | Centro
(11) 3963-3058 =z . “ Tel.: 11 4574.7970

ssssssss

ssssssss

ssssssss

Rua Catdo, 732

Vila Romana

Tel.: 11 3803.8853
11 3879.8253

Rua Dona Elisa Flaquer, 70

Sala 136 | Centro | Santo Andre v LITORAL NORTE

Tel.: 11 4509.0969 ‘ (Caraguatatuba)

Av. Jundial, 333
Sumaré | Caraguatatuba
12 3886.3900

O

I/

Crescendo e ajudando as pessoas.

Ligue agora: 11 3803-8853 Rs
SERVIGOS



PRESTANDO SERVICOS E
VALORIZANDO AS PESSOAS

SERVIGCOS

PRO POS'TO Atender bem todas as pessoas.

Garantir a qualidade na prestacao de servicos
- terceirizados em todos os nossos clientes
M I S s A o desenvolvendo relacbes transparentes e
duradouras. Atraves da exceléncia no
atendimento ganhar mercado e oferecer
novas oportunidades de emprego.

e Ser feconhecir;ig COmMo uma empresa de
V I S Ao servicos tk_::fCEIrIZEdOS que tem como
compromisso o atendimento, a
competéncia e a responsabilidade.

> Féem Deus
> Educacao
VALORES > Respeito
> Humildade
> Etica
> Trabalho em equipe
»  Valorizacao e reconhecimento
de seus colaboradores

Certificado

Jun/2021 - Jun/2022

MATRIZ SAO PAULO FILIAL CAMPINAS FILIAL GUARULHOS FILIAL ABC FILIAL JUNDIA[ LITORAL NORTE
Rua Catdo, 732 Rua Irm3 Serafina, 863 | Rua Dr. Ramos de Azevedo, 159 Rua Dona Elisa Flaquer, 70 | Rua Bardo de Teffé, 1000 | Av. Jundiai, 333 e Sumaré
Lapa ® Sdo Paulo * SP | Sala 13 Campinas ® SP | Sala 409 ¢ Centro  Guarulhos ® SP | Sala 136 * Santo André ¢ SP | Sala 94 e Jundiai ® SP Caraguatatuba ¢ SP
Tel.: 11 3803.8853 Tel: 19 3396.8966 Tel: 11 4574.7970 Tel: 11 4509.0969 Tel: 11 3963.3058 Tel.: 12 3886.3900




