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O PRIMEIRO MÊS 
NA NOVA SEDE

No último mês tivemos a satisfação de inaugurar a 
nova sede da empresa, na região da Avenida Paulista, 
local que é um cartão postal da cidade de São Paulo, 
além de ser geograficamente muito positivo pela pro-
ximidade com o Centro e a imensa oferta de opções 
de transportes. Apesar de ser um mês “mais curto”, em 
razão das festas de fim de ano e o recesso adotado 
por muitas empresas, tivemos resultados incríveis nas 
últimas semanas do ano. 
Alcançamos o melhor resultado em vendas do ano 
apenas nas primeiras três semanas de dezembro. Co-
meçamos com o pé direito! Centenas de vagas foram 
abertas por estas novas oportunidades em clientes 
novos. Uma grande alegria, sinceramente. Ver o de-
partamento de Recrutamento e Seleção com tantos 
analistas freneticamente agendando entrevistas e 
convocando candidatos para preencher quase 500 
vagas é muito satisfatório! 
Iniciar uma nova jornada neste novo endereço, cuida-
dosamente projetado e preparado para que todos os 
colaboradores se sintam acolhidos e bem cuidados, é 
realmente especial. Celebramos juntos esta conquis-
ta, que é compartilhada, e desejamos que os próximos 
meses se repitam. Que esta energia positiva se espa-
lhe e possamos prosperar juntos no decorrer deste 
novo ano que se inicia. Recebemos familiares e ami-
gos na nova casa, todos muito bem impressionados 
com a estrutura da nova RS Serviços. Nova pela inau-
guração do prédio e também pela mudança na marca, 
do novo logo. 
A preocupação constante com o atendimento moti-
vou o departamento de marketing a acentuar a comu-
nicação com todos destacando que o nosso DNA é 
servir com devoção, cuidado e muito profissionalismo.

 Atendimento é a marca da nossa RS. Somos por 
nossos clientes e somos por nossos colaboradores. 
A Gente Faz Por Você! Com atenção especial e in-
quietação em surpreender a todos que buscam a RS 
Serviços. 
Daqui a dois meses comemoraremos 19 anos! Muita 
história e muito trabalho moldaram este novo momen-
to da empresa, mas sempre o espírito de humildade e 
o respeito a todos se sobrepuseram nesta caminhada. 
O mesmo desejo de servir bem e cuidar das pessoas 
permanece inalterado. Assim seguiremos! Com uma 
estrutura incomparável, com muito investimento em 
tecnologia, profissionais e processos para o desen-
volvimento em formação e treinamento, novas filiais e 
nova marca, a RS Serviços manterá o foco naquilo que 
todos a reconhecem como a sua essência, no atendi-
mento verdadeiramente especial! 
Fechamos dezembro e o ano de 2024 comemoran-
do esta nova fase, com tantos novos profissionais 
ao nosso lado e a certeza de que apenas se inicia um 
novo ciclo, mais uma vez de sucesso, conquistas, co-
memorações e trabalho. Que a nossa maior satisfação 
se realize a cada dia deste novo ano e muitas novas 
oportunidades de emprego sejam oferecidas por esta 
renovada RS Serviços! O nosso elo está fortalecido e, 
juntos, seguiremos sempre em frente!

Um excelente 2025 para todos!

Clóvis Keller
CFO

2025



‘‘A paz vem de dentro de você mesmo’’
   - Buda

O Dial Mundial da Paz, celebrado em 1º de janeiro, 
pode já ter passado, mas sua mensagem é atem-
poral.
A paz não é apenas uma data no calendário, mas 
uma prática diária, um estado de espírito que bus-
camos construir a cada escolha, palavra e atitude.
Como terapeuta corporal, vejo diariamente como 
o desequilíbrio emocional e físico afasta as pes-
soas dessa paz tão essencial. O estresse, as pre-
ocupações e o excesso de responsabilidades 
criam barreiras invisíveis que nos desconectam 
do nosso próprio equilíbrio interno.
A paz verdadeira não está fora, mas dentro de 
nós.
Ela nasce no silêncio da mente, na leveza do cor-
po e na tranquilidade do coração. Surge quando 
aprendemos a ouvir nossos limites, a respeitar 
nossos ciclos e a buscar momentos para simples-
mente ser.

Nos meus atendimentos e nas práticas que levo 
aos colaboradores, busco criar esses pequenos 
respiros, uma pausa para alongar o corpo, um mo-
mento para respirar profundamente, um instante 
de conexão consigo mesmo. São nesses espaços 
que a paz se revela, e é assim que ela começa a 
se espalhar.
Acredito que a paz é um compromisso diário. É 
cuidar do que pensamos, do que falamos e do 
que sentimos. E uma escolha consciente de olhar 
para dentro, ajustar o que está desalinhado e, só 
então, levar esse equilíbrio para fora, para nossas 
relações e ambientes. 
Que possamos ser instrumentos de paz, come-
çando de dentro, irradiando para fora e transfor-
mando não apenas a nossa realidade, mas tam-
bém o mundo ao nosso redor!!

Joy
Gestora de Bem-Estar



A mudança dos números no calendário é re-
pleta de expectativas. Do ponto de vista físico 
não é nada mais do que o planeta completan-
do o seu movimento de translação – uma volta 
completa em torno do sol com duração de 365 
dias. Já do ponto de vista filosófico e religioso 
o réveillon é repleto de simbolismo a começar 
pelo significado do termo, palavra francesa que 
quer dizer despertar; por sinal bem apropriada 
para o contexto que a envolve.

À meia-noite o espetáculo de luz e som pro-
porcionado pela tradicional queima de fogos de 
artifício marca o “momento da virada”. No céu 
um emocionante show pirotécnico que acon-
tece sob o olhar entusiasmado de milhões de 
espectadores espalhados pelos quatro cantos 
da Terra é o rito que se repete a cada ano. Mui-
tas promessas são feitas; ciclos são encerrados 
e deixados para trás. Desejo de mudança e re-
novação é a tônica do momento. A superstição 
popular afirma que vestir amarelo atrai a tão es-
perada prosperidade, embora a cor branca seja 
predominante - um anelo pela paz em tempos 
tão conflituosos. O relógio indica o momen-
to esperado para o estouro da champagne e 
o tilintar das taças é o som que se mistura aos 
abraços e desejos de “feliz Ano-Novo”. 

Janeiro é o ponto de partida. Ao mudar o 
calendário, que antes era de dez meses, Numa 
Pompílio - segundo rei do império romano - ho-
menageou o deus Janus dando o seu nome ao 
primeiro mês do ano. Janus é o deus romano 
das portas, das transformações e transições. 
Uma citação atribuída a Santo Agostinho afir-
ma: “Janus tem poder sobre todos os começos”. 
Sua imagem é representada por um corpo com 
dois rostos, um voltado para frente simbolizan-
do a porta do futuro, e o outro voltado para trás 
representando o olhar para o passado.

 Da mitologia para a realidade, o ano-novo é o 
momento ideal para este olhar duplo. Olhar para 
o que passou é uma oportunidade de agradecer 
pelos desafios superados, e até mesmo as der-
rotas e frustrações trazem valiosas lições, que 
se bem assimiladas, servem de aprendizado.

Uma famosa analogia popular compara o ano 
novo com um livro que ainda não foi escrito, 
cheio de folhas em branco; os dias são como 
páginas e os meses são capítulos. Nesta ana-
logia o personagem principal é também o autor 
responsável por escrever as linhas da história 
que será contada. O ano novo trás a oportuni-
dade de realizar os desejos de mudança e trans-
formação. Iniciar a jornada acadêmica, praticar 
esportes, ter uma vida mais saudável, viajar, ser 
promovido no emprego, fazer novas amizades... 
Todos os itens desta lista não passarão de me-
ros anseios se não houver atitude prática, pois 
a história é escrita através dos atos. Desejar e 
realizar estão a uma atitude de distância. Alguns 
desejos precisarão da disciplina da renúncia. 

A “porta” de 2025 foi aberta e por ela se pode 
olhar o intocado véu do desconhecido. Entrar 
por essa porta pode causar certa hesitação pela 
incerteza do futuro. A “zona de conforto” é se-
gura, mas a conformidade sempre foi inimiga 
do avanço. O fascínio da descoberta é o dese-
jo que move a humanidade rumo ao progresso 
pessoal e coletivo. Na busca incessante pela re-
alização dos sonhos encontra-se o sentido da 
existência. Ao passar pela porta com a coragem 
de encarar o que vem pela frente belas páginas 
podem ser escritas, objetivos podem ser atin-
gidos e conquistas celebradas. Lançar-se com 
ousadia ao que está adiante é o segredo para 
viver o novo ano em sua plenitude.  

A PORTA
PARA O
NOVO

Almir Xavier
Instrutor de Treinamento



SÃO PAULO, A TERRA DAS OPORTUNIDADES

Olá, meus amigos, colaboradores da RS Serviços 
e leitores. Neste mês de janeiro, fui contempla-
do com a oportunidade de discorrer algumas pa-
lavras sobre a cidade de São Paulo em seu ani-
versário de 471 anos e também sobre as muitas 
oportunidades de bons negócios que a maior 
metrópole da América Latina nos proporciona.
Pois bem, falar do maior centro econômico do 
país não é difícil; é um privilégio, ainda mais quan-
do usufruo diariamente dos seus benefícios “es-
cancarados” e desafiadores há pelo menos 54 
anos, dos quais 38 anos de forma profissional, 
onde construí minha história e minha carreira por 
completo.
A expressão “cidade das oportunidades” reflete 
muito bem a diversidade e a dinâmica que ca-
racterizam o dia a dia de São Paulo, com sua rica 
história de imigração, seu sincretismo religioso, 
a integração de diferentes culturas, diversidades 
sociais, engajamentos sociais, empregos diver-
sos, além, é claro, de ser, conforme mencionei 
acima, um polo para grandes negócios, tecnolo-
gia e criatividade de sobra.
O mês de janeiro, além de ser um mês de come-
morações, pode também ser aproveitado para 
criar networking e parcerias, reforçando ainda 
mais as relações comerciais com alguns setores e 
segmentos diferentes do habitual, que se relacio-
nam com o nosso negócio e podem trazer bons 
frutos à companhia.

A cidade, com sua energia vibrante e multiplicida-
de de possibilidades, continua sendo um símbo-
lo de crescimento e transformação para aqueles 
que sempre buscam se desenvolver e melhorar 
de vida.
A RS Serviços, com seus quase 19 anos e ago-
ra com sua nova sede de 14 andares, imponente 
e bela, recém-inaugurada no centro “nervoso e 
econômico” de São Paulo, engajada de corpo e 
alma nas questões sociais e humanas, amplia ex-
ponencialmente sua capacidade de gerar ainda 
mais negócios, criando milhares de empregos e 
transformando o segmento de serviços e tercei-
rização em algo muito mais humano, muito mais 
saudável, muito mais sustentável e, acima de 
tudo, muito mais feliz.
O aniversário de São Paulo é, portanto, uma ex-
celente oportunidade para reforçar e enfatizar a 
presença da nossa empresa na cidade, além de 
contribuir para a imagem e valorização da nossa 
marca.

Ricardo Piveta
Gerente Comercial

471 anos



QUEM FAZ
O TIME
AZUL !!

FIQUE POR DENTRO 
RS e você

Ricardo Geneolle, 46 anos, formado em Análise de 
Sistemas é um homem de vida simples, mas repleta de 
significados. Divorciado após 22 anos de casamento, ele 
é pai orgulhoso de três filhos: Felipe e Isabella, gêmeos 
de 25 anos, e Rafael, de 19. Além dos filhos biológicos, 
Ricardo considera outros como filhos do coração, resul-
tado de seu envolvimento com a iniciativa “Família Aco-
lhedora”, em que, durante 17 anos, acolheu crianças reti-
radas de suas famílias pelo conselho tutelar, oferecendo 
um lar temporário até uma solução judicial ser encontra-
da. O último acolhimento foi com um casal de gêmeos, 
que viveu com Ricardo por dois anos e meio.

Recentemente, Ricardo se tornou avô e aguarda a 
chegada de Ravi, seu primeiro neto, previsto para nas-
cer entre fevereiro e março de 2025. “Como o tempo 
passa!”, reflete ele sobre a vida com uma certa nostalgia, 
percebendo como tudo passa rapidamente.

Natural de São Paulo, Ricardo viveu na cidade até os 
25 anos, quando decidiu buscar uma vida mais tranqui-
la e se mudou com a família para Franca, no interior de 
SP. Após 17 anos em Franca, retornou à capital em ou-
tubro de 2021 e na RS, onde encontrou novos desafios 
e um novo estilo de vida. No início, trabalhou no setor 
financeiro, no contas a pagar, mas em agosto de 2022, 
aceitou um desafio no departamento de Suprimentos, 
mais conhecido como Centro de Distribuição. Lá, atua 
há mais de dois anos, cuidando do estoque de unifor-
mes, calçados, equipamentos e patrimônios, sempre em 
parceria com suas líderes, Irlene e Ingrid, e um time for-
te e dedicado. Ricardo tem orgulho de fazer parte do 
time RS Serviços, pois em seus três anos de atuação na 
empresa percebeu e participou do seu crescimento de 
maneira exponencial e continua a inspirar seus colabora-
dores a crescerem juntos.

Em sua vida pessoal, Ricardo se considera uma pes-
soa tranquila e um tanto reservada, valorizando momen-
tos de paz em sua casa e cultivando amizades verdadei-
ras. Ele encontrou um novo estilo de vida na academia, 
onde, após insistência de amigos de RS, João da mesa 
operacional e Almir Instrutor de Treinamentos, passou 
a cuidar da saúde, da alimentação e, principalmente, da 
mente. A prática de exercícios físicos, que antes parecia 
difícil, tornou-se uma terapia, e hoje ele se sente com 
mais energia e disposição do que quando tinha metade 
de sua idade.

Ricardo acredita firmemente que nunca é tarde para 
começar a cuidar de si, e deixa uma mensagem de per-
severança para todos que o rodeiam: “Não importa o que 
você faça, faça sempre de coração, com perseverança, 
fé em Deus e nunca desista dos seus sonhos!” 

Sua filosofia de vida pode ser resumida em um ver-
sículo bíblico: Colossenses 3:23 – “Tudo o que fizerem, 
faça de todo o coração...”

Ricardo Geneolle
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Ana é uma mulher de grande força e determinação, 
uma verdadeira guerreira fora da empresa e um exemplo 
de dedicação para sua família. Casada, mãe de uma me-
nina de 8 anos e apaixonada por animais, ela encontra na 
sua família a força necessária para enfrentar os desafios 
da vida. Seu esposo enfrenta uma luta constante contra 
uma doença crônica renal e realiza hemodiálise quatro 
vezes por semana, aguardando um transplante de rins. 
Apesar das dificuldades, Ana mantém sua fé inabalável, 
acreditando que, nas adversidades, se fortalece como 
ser humano, desenvolvendo humildade, força, fé e de-
terminação.

Além de ser uma mãe dedicada e esposa atenciosa, 
Ana também se dedica a ajudar ao próximo, realizando 
obras sociais, especialmente com moradores de rua. Sua 
disposição para fazer o bem é uma característica mar-
cante de sua personalidade.

Sua jornada profissional na RS Serviços começou em 
2018, após ter sido mãe e procurar um novo emprego. 
No mesmo dia, foi selecionada para uma entrevista na 
empresa, sendo contratada para atuar como encarrega-
da em um cliente externo, uma organização até então 
desconhecida por ela. Com o tempo, Ana se envolveu 
cada vez mais na RS, e um ano depois, após o fecha-
mento do posto em que trabalhava, recebeu uma pro-
posta interna para um novo cargo. Com gratidão, ela as-
sumiu a função de encarregada de treinamentos, onde 
teve a oportunidade de atender tanto clientes internos 
quanto externos.

Em sua trajetória na RS, Ana continuou a crescer pro-
fissionalmente, sendo promovida a instrutora, iniciando o 
primeiro treinamento prático para novos colaboradores 
e coordenando uma equipe de encarregadas responsá-
veis pelo atendimento aos clientes. Em 2022, iniciou no 
setor de implantação como supervisora, participando da 
implantação de novos clientes em São Paulo e Rio de 
Janeiro. “O que me motiva na RS é o respeito pelo próxi-
mo, o reconhecimento pelo meu trabalho; acredito que 
todos os dias é sempre como se fosse o meu primeiro 
dia de trabalho”, afirma Ana.

Sempre com disposição para aprender e fazer o seu 
melhor Ana compartilha uma mensagem aos colabora-
dores: “Levante cedo, não seja limitado com horários de 
trabalho, o sucesso requer coragem, estudos, determi-
nação, conhecimento, entrega e muito esforço.”

Hoje, Ana se sente realizada, colhendo os frutos de 
suas conquistas profissionais, financeiras e pessoais, e 
compartilha essa alegria com sua família. Ela agradece 
à RS Serviços pelas oportunidades de crescimento que 
lhe foram oferecidas ao longo dos anos e por todos os 
desafios que ajudaram a moldá-la como pessoa e pro-
fissional.

Ana Alves





DIAS IMPORTANTES DO MÊS DE JANEIRO

01 - Janeiro - Dia Mundial da Paz
06 - Janeiro - Dia de Reis
25 - Janeiro - Aniversário de São Paulo




